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BIJLAGE 13 — CAMERABELEID

BIJLAGE BIJ HET ARBEIDSREGLEMENT

HOOFDSTUK I: PREAMBULE

Deze policy betreft de verwerking van camerabeelden, opgenomen op een publiek
toegankelijke besloten en niet-besloten plaats. Camerabewaking is elk bewakingssysteem met
een of meer camera's met de bedoeling om bepaalde plaatsen of activiteiten op de
arbeidsplaats te bewaken vanuit een punt dat zich geografisch op een afstand van die plaatsen
of activiteiten bevindt met of zonder het oog op bewaring van de beeldgegevens die het
inzamelt en overbrengt.

HOOFDSTUK IIl: RECHTSGROND

De rechtsgrond voor deze verwerking is de wet van 21 MAART 2007 tot regeling van de
plaatsing en het gebruik van bewakingscamera’s. Gewijzigd door de wetten van 12/11 /2009,
03/08/2012,04/04/2014,21/04/2016 en 21/03/2018.

HOOFDSTUK lll: DOELSTELLING GEBRUIK VAN BEWAKINGSCAMERA'’S

De camerabewaking op de arbeidsplaats wordt ingericht met het oog op:
- misdrijven tegen personen of goederen te voorkomen, vast te stellen of op te sporen;
- overlast in de zin van artikel 135 van de nieuwe gemeentewet te voorkomen, vast te

stellen of op te sporen, de naleving van gemeentelijke reglementen te controleren of de

openbare orde te handhaven;
- controle van de arbeid van de werknemer.

Camerabewaking, met als doeleinde de controle van de arbeid van de werknemer, mag de
werknemer niet voortdurend in beeld brengen. Beslissingen en beoordelingen omtrent de
arbeidsprestaties gebeuren niet enkel op basis van gegevens die via camerabewaking verkregen
werden.

Het bestuur wendt de camerabewaking niet aan op een wijze die onverenigbaar is met het
vitdrukkelijk omschreven doeleinde.

HOOFDSTUK IV: BETROKKENEN

De betrokkenen zijn de gefilmde personen, dus onder andere burgers en werknemers.
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HOOFDSTUK V: GEBRUIK VAN DE BEELDEN

5.1 Veiligheidsmaatregelen
Met betrekking tot het bekijken van de beelden wordt absolute discretie voorgeschreven.

Dit betekent dat de medewerkers die bevoegd zijn om de beelden te bekijken de wettelijke
privacy vereisten naleven:

- Finaliteit: de verwerking van persoonsgegevens (camerabeelden waarop personen
identificeerbaar zijn) kadert binnen de camerawet (art.2 4°).

- Proportionaliteit: de verwerking is beperkt tot het strikt noodzakelijke om de doelen te
verwezenlijken. De camerabewaking is daarom toereikend, ter zake dienend en niet
overmatig.

- Confidentialiteit: de beelden met persoonsgegevens worden niet gedeeld met derde
partijen (inclusief andere diensten) zonder toestemming van de betrokkenen of wettelijke
basis.

Medewerkers erkennen hun verantwoordelijkheid in het veilig omgaan met persoonsgegevens en
stellen zich waakzaam op om te vermijden dat onbevoegden zich toegang verschaffen tot
persoonsgegevens. Ze verbinden zich ertoe om incidenten (datalek) en inbreuken tegen het beleid
voor de bescherming van persoonsgegevens te melden aan hun oversten.

Daarenboven dienen de intern geldende voorschriften omtrent het correct gebruik van IT-

middelen en het correct verwerken van persoonsgegevens nageleefd te worden.

5.2 Toegang (real time)
Het bekijken in real time is enkel toegelaten met als doel een onmiddellijk ingrijpen mogelijk te
maken bij misdrijf, schade, overlast of ordeverstoring. Men blijft dus binnen de doeleinden van de
bewakingscamera's, met name de bewaking en het toezicht met als doel misdrijven tegen
personen of goederen te voorkomen, vast te stellen, op te sporen, ...

Het in real time bekijken van bewakingscamera’s die een niet besloten plaats(1) filmen, mag

enkel gebeuren onder toezicht van de politie.

Wat de bewakingsbeelden van voor het publiek toegankelijke besloten plaats(2) en

bewakingsbeelden van niet voor het publiek toegankelijke besloten plaats(3) betreft, zijn

1 Definitie niet-besloten plaats: elke plaats die niet door een omsluiting is afgebakend en vrij toegankelijk is voor het publiek,
waaronder de openbare wegen beheerd door de openbare overheden bevoegd voor het wegbeheer.

2 Definitie voor het publiek toegankelijke besloten plaats: elk gebouw of elke door een omsluiting afgebakende plaats bestemd
voor het gebruik door het publiek waar diensten aan het publiek kunnen worden verstrekt.

3 Definitie niet voor het publiek toegankelijke besloten plaats: elk gebouw of elke door een omsluiting afgebakende plaats, die
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volgende functies bevoegd om de beelden in real-time te bekijken, afhankelijk van de locatie

waar de beelden zich bevinden:

Fruitbelevings-
centrum

Stroopfabriek

(Stationsplein 8,
3840 Borgloon)

Woonzorgcentrum
Bloesemhof

(Graethempoortstraat
3C, 3840 Borgloon)

OCMW Borgloon
(Administratieve
en Sociale dienst)

(Graethempoortstraat
3A, 3840 Borgloon)

Technische dienst

(Kernielerveld 4,
3840 Borgloon)

Algemeen Directeur

(eindverantwoordelijke)

X

X

Sectorcoordinator Mens

X (ad interim)

Sectorcodrdinator
Welzijn & Zorg

Sectorcoordinator

Ruimte

Directeur WZC
Bloesemhof

Hoofd technische dienst

Hoofdeskundige
technische dienst

Ploegverantwoordelijken

technische dienst

Codrdinator

Stroopfabriek

Deze bevoegde personen zullen vertrouwelijk omgaan met de beeldverwerkingen en zullen hun

waarnemingen rond misdrijven of beschadigingen van goederen van het bestuur onmiddellijk

melden aan de gemachtigden opgesomd in hoofdstuk 5.3.

De medewerkers van de technische dienst kunnen mogelijks toegang hebben tot de real-time

beelden in het kader van technische ondersteuning.

uitsluitend bestemd is voor het gebruik door de gewoonlijke gebruikers.
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5.3 Algemene toegang tot de beelden
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Volgende functies zijn gemachtigd om de beelden te bekijken en hebben tevens het recht en de

mogelijkheid deze beelden te onderzoeken, incidenten vast te leggen en deze dan te

extrapoleren voor overhandiging aan de politie:

Fruitbelevings-
centrum

Stroopfabriek

(Stationsplein 8,
3840 Borgloon)

Woonzorgcentrum
Bloesemhof

(Graethempoortstraat
3C, 3840 Borgloon)

OCMW Borgloon
(Administratieve

en Sociale dienst)

(Graethempoortstraat
3A, 3840 Borgloon)

Technische dienst

(Kernielerveld 4,
3840 Borgloon)

Algemeen Directeur

X X X X
(eindverantwoordelijke)
Sectorcodrdinator Mens X X (ad interim)
Sectorcodrdinator X X

Welzijn & Zorg

Sectorcodrdinator

Ruimte

De opgenomen beelden zullen eerlijk en rechtmatig worden verwerkt. M.a.w., de

camerabewaking mag enkel dienen om de vooropgestelde doelen te verwezenlijken.

De personen die toegang hebben tot de beelden (de gemachtigden), hebben een discretieplicht

omtrent de persoonsgegevens die de beelden opleveren, met dien verstande dat de

verantwoordelijke voor de verwerking of de persoon die onder zijn gezag handelt, de beelden:

- kan overdragen aan de politiediensten of de gerechtelijke overheden indien hij feiten

vaststelt die een misdrijf kunnen vormen en de beelden kunnen bijdragen tot het bewijzen

van die feiten en het identificeren van de daders;

- moet overdragen aan de politiediensten indien zij hierom verzoeken in het kader van hun

opdrachten van bestuurlijke of gerechtelijke politie en de beelden het vastgestelde

misdrijf betreffen.

Hiertoe verkrijgen ze de nodige credentials om toegang te krijgen tot de database met beelden.

De medewerkers van de technische dienst kunnen mogelijks toegang hebben tot de opgenomen

beelden in het kader van technische ondersteuning.
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HOOFDSTUK VI: BEWAARTERMIJNEN

De beelden worden maximaal 30 dagen bewaard, vitgezonderd die beelden die noodzakelijk
zijn voor het bewijzen van een misdrijf of aangebrachte schade.

HOOFDSTUK VII: SANCTIES

Alle personeelsleden die toegang hebben tot de beelden nemen akte van het feit dat misbruik
van de camerawet conform artikel 13 camerawet kan leiden tot sancties:

Art. 13. Overtreding van de artikelen 9 en 10 wordt gestraft met geldboete van
tweehonderdvijftig euro tot duizend euro. Met dezelfde geldboete wordt gestraft, hij die
de beschikking heeft over een afbeelding waarvan hij redelijkerwijs kan vermoeden dat
dit beeld verkregen werd met schending van de artikelen 9 en 10. Overtreding van de
artikelen 5, 6, 7 en 8 wordt gestraft met geldboete van vijfentwintig euro tot honderd
euro. Wordt gestraft met dezelfde geldboete, hij die de beschikking heeft over een
afbeelding waarvan hij redelijkerwijs kan vermoeden dat dit beeld verkregen werd met
schending van deze artikelen.

De gemachtigden nemen akte dat elke persoon waarvan de vaststelling werd gedaan later de
informatie kan opvragen wie toegang had tot deze beelden en of deze rechtmatig verkregen
werden.

HOOFDSTUK VIii: INFORMATIE AAN DE BETROKKENEN

Aan de ingang van de plaats met camerabewaking wordt een pictogram aangebracht dat wijst
op de aanwezigheid van vaste camerabewaking. Zo worden personen geinformeerd alvorens
een dergelijke plaats te betreden.

Elk heimelijk gebruik (afwezigheid van pictogram) van bewakingscamera's is verboden.

HOOFDSTUK IX: RECHTEN VAN DE BETROKKENEN

Het bestuur voorziet dat betrokkene al zijn rechten, zoals voorgeschreven in de Algemene
verordening Gegevensbescherming art. 12 - 23, kan aanwenden.

ledere gefilmde persoon heeft het recht op toegang tot de beelden. Dit recht kan natuurlijk
slechts uvitgeoefend worden indien de beelden werden opgeslagen en bewaard. Wie toegang
wenst tot zijn gegevens richt daartoe een gemotiveerd verzoek aan de algemeen directeur van

Stad en OCMW Borgloon.

Dankzij de verplichting om het verzoek te motiveren kan de eindverantwoordelijke voor de
verwerking de belangen van de aanvrager afwegen tegenover de belangen van de veiligheid.
De aanvraag moet vergezeld zijn van voldoende gedetailleerde vermeldingen teneinde de juiste
plaats van de gegevens in de opname te kunnen lokaliseren (datum, uur en juiste plaats).
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Ongeacht of de betrokkene al dan niet aanwezig wenst te zijn bij de opzoeking en de
voorstelling van de hem betreffende gegevens, dient deze opzoeking bovendien vitgevoerd te
worden door één van de personen die hiertoe gemachtigd zijn. Deze verschillende garanties zijn
onontbeerlijk om de privacy te beschermen van derden die zichtbaar zouden zijn op de film.

HOOFDSTUK X: AANGIFTE EN REGISTER BEELDVERWERKINGEN

Het bestuur van Stad en OCMW Borgloon zorgt ervoor dat alle bewakingscamera’s correct
worden aangegeven zoals voorzien in de camerawet. Het bestuur houdt tevens het register van
beeldverwerkingen up to date.
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